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1 uair an chloig.

Scriobh d’Uimhir Larionaid agus d’Uimhir larrthéra sna spasanna chuige sin ag barr an
leathanaigh seo.

Ni mér duit na freagrai a scriobh sna spasanna chuige sin.

Na scriobh taobh amuigh den achar bhoscailte ar gach leathanach na ar
leathanaigh bhana.

Comhlanaigh le duch dubh amhain. Na scriobh le peann gléthai.

Freagair gach ceist sa scrudphaipéar seo.

Is € 60 an marc iomlan don phaipéar seo.

Measundfar caighdean na cumarsaide scriofa i gCeisteanna 5(a), 5(b) agus 6.
Léirionn figiuiri idir luibini ata priontailte ar thaobh na laimhe deise de leathanaigh na
marcanna ata ag dul do gach ceist n6 do gach cuid de cheist.
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Freagair gach ceist
(a) Scriobh dha shaincheist timpeallachta san ionad oibre.
[1]
[1]

(b) Minigh fath amhain nach mbainfeadh fiontrai usaid as iasacht bhainc mar rogha
lena ghnélacht a mhaoiniu.

[2]

(c) Cuir sios ar fhath amhain a bhfuil fostoiri freagrach as a gcuid fostaithe maidir le
fearas cosanta a chaitheamh san ionad oibre.

[2]
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(d) Minigh dha fhath a ndéanfadh iarratasoir ar phost agallamh trialach.

1.

[4]

[Tiontaigh an leathanach
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(a) Ainmnigh dha shampla de phatruin fostaiochta ata ag athru.
[1]
[1]

(b) Cuir sios ar fhath amhain a bhfuil Usaid na mean sdisialta ina cuid thabhachtach
den chdd iompraiochta san ionad oibre.

[2]

(c) Minigh fath amhain a bhfuil sé tdbhachtach do dhuine 6g, spriocanna a leagan
amach nuair ata gairm bheatha a pleanail.

[2]
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(d) Minigh dha mhibhuntaiste as bheith féinfhostaithe.

1.

[4]

[Tiontaigh an leathanach

*16GLF3105*




3 (a) Ainmnigh dha fhoinse a d’fhéadfadh cuidiu le duine 6g a chuid straitéisi
cinnteoireachta a fhorbairt da ghairm bheatha.

[1]
[1]
(b) Minigh déigh amhain a léirionn gndlacht a fhreagracht shaéisialta tri chlar
scolaireachtai a thairiscint.
[2]

(c) Minigh fath amhain a bhfuil conradh fostaiochta tabhachtach san ionad oibre.

[2]
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(d) Minigh dha fhath a bhfuil scileanna oibre foirne tabhachtach le gairm bheatha
rathuil a bhaint amach.

1.

[4]

[Tiontaigh an leathanach
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(a) Minigh dha dhoigh a bhféadfadh fostoir coimhlint san ionad oibre a bhainistiu.

1.

(b) Ainmnigh dha iarmhairt d’fhostaithe mura gcomhlionann siad a bhfreagrachtai
san ionad oibre.

1.

[4]

[4]
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Foinse A: Strus san ionad oibre

Is i an obair an chuis is mo le strus a bheith ar dhaoine fasta sa RA (UK), le 59% de
dhaoine a fhulaingt.

Bionn strus bainteach le hobair 6 leibhéal measartha go leibhéal ard ar oibri amhain
as gach cuigear (21%) sa RA roinnt uaireanta sa tseachtain.

Is iad uaireanta fada oibre (21%) an chuis is mo le strus bainteach le hobair, in
éineacht le himni faoi fheidhmiocht oibre — idir fheidhmiocht na n-oibrithe féin (13%)
agus fheidhmiocht daoine eile, amhail baill shoisearacha foirne (14%) — agus leibhéil
sastachta na gcustaiméiri né na gcliant (11%).

Is iad an lucht ardioncaim (i.e. iad siud a thuilleann nios mo6 na £40,000) is dochula
go mbeadh strus bainteach le hobair orthu, le 72% faoi strus.

Deir nios mo6 na duine amhain as gach deichniur go mbionn orthu laethanta tinnis 6n
obair a thogail mar gheall ar strus.

Deir beagnach leath na n-oibrithe (45%) sa RA nach bhfuil socruithe ar bith in
ait ina n-ionad oibre le cuidiu le leibhéil struis na bhfostaithe a laghdu agus a
bhfollaine mheabhrach a fheabhsu.

Foinse: Adapted from “The 2020 UK workplace stress survey” © Perkbox

*16GLF3110*
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Léigh an fhaisnéis i bhFoinse A go curamach le cuid (a) den cheist thios a
fhreagairt.

(a) An fhaisnéis san Fhoinse agus do chuid eolais féin in usaid agat, déan anailis ar
na cuiseanna le strus bainteach le hobair a bheith ar fhostaithe.

[6]

[Tiontaigh an leathanach

*16GLF3111*
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Bionn strus bainteach le hobair coitianta i measc go leor fostaithe.

(b) Pléigh na hiarmhairti a bhaineann le strus bainteach le hobair a bheith ar
fhostaithe.

[6]
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Baineann gnolachtai usaid as oiliuint foirne le caidrimh dhearfacha oibre a fhorbairt.

6 Luachail na déigheanna a bhféadfadh pairt a ghlacadh in oilitint foirne “ar an lathair

oibre” caidrimh dhearfacha oibre a fhorbairt.

13045.03

[10]

*16GLF3113*




SEO DEIREADH AN SCRUDPHAIPEIR

LEATHANACH BAN

NA SCRIOBH AR AN LEATHANACH SEO
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LEATHANACH BAN

NA SCRIOBH AR AN LEATHANACH SEO
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NA SCRIOBH AR AN LEATHANACH SEO

Don
Scrudaitheoir
amhain

Uimbhir

. Marcann
Ceiste arcanna

1

AW IN

6

Marc
lomlan

Uimhir Scradaitheora

Cuireadh isteach ar chead chun an t-abhar céipchirt uile a atairgeadh.
| gcasanna airithe is féidir nar éirigh le CCEA teagmhail a dhéanamh le huinéiri coipchirt agus beidh
sé sasta na hadmhalacha sin a fagadh ar lar a chur ina gceart amach anseo ach é a chur ar an eolas.
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